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Notice d’utilisation des bornes de recharge
Waat pour les véhicules électriques
personnels, situées au parking du batiment
Quartz a La Madeleine
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Résumé informatif
Emplacement des bornes
Inscription sur I'application portable

Utilisation des bornes
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Résumé informatif : comment utiliser vos
nouvelles bornes de recharge



L'utilisation de vos bornes en 3 étapes :

Cette procédure s’applique afin d’utiliser ces bornes pour recharger de vos véhicules
personnels. Elle ne s’applique pas aux véhicules de I'entreprise.

Etape 1 (A faire une seule fois) :

- Je m’inscris sur I'application MyWaat

- J'ajoute le groupe sci-quar-7251

- Je relie ma carte bancaire a I'application mobile
- J'active les notifications

Etape 2 (A chaque recharge)

- Je sélectionne ma borne

- Je choisis le moyen de paiement
- Je branche mon cable

- Jelance la charge

Etape 3 (A chaque fin de charge)
- J'arréte la charge via I'application
- Je déplace mon veéhicule pour libérer la place a d’autres usagers .
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Emplacement des bornes
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Les bornes sont situées au rez-de-chaussée
du parking couvert du batiment quartz.

Il s’agit des places de parking numérotées de
205 a 217.

12 emplacements sont prévus, dont une
PMR.

Ces places sont désormais exclusivement
reserveées aux recharges des véhicules
électriques et hybrides.

Merci de ne plus y stationner de véhicule
thermique.

X

NORD DE FRANCE
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Barriere d’entrée

o
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(ex Pole emploi) =

Crystal

rechesiReoplel& Baby
ilingues Hhﬁ’élni eleine...

{

Entrée du
parking
couvert

X

NORD DE FRANCE
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Les bornes se situent au niveau du parking couvert, apres cette barriere d’entrée
8
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Vers I'entrée du parking
couvert puis a droite

Acces aux bornes

s
s

- . P # & &
2 - - v
- . - E=
= F : i s o D T

2 places sur la gauche juste avant le parking a vélos dont
la place réservée PMR (ici avec le véhicule bleu).

X

NORD DE FRANCE



(S Accés aux bornes X

NORD DE FRANCE

4 bornes a droite dont 2 dédiées aux
véhicules de prét (216 et 217).

Point de charge WAAT

\ HEEH T 0
\

6 emplacements
de recharge au
fond a gauche.

10
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Inscription sur I'application portable

11
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1 : Télécharger I'application MyWAAT sur le Playstore ou I’Apple store

g

# Download on the GETITON

. App Store P> Google Play

20:11 IR 5 205920 2aaN - ® ol G
& mywaat Q ¢
Q. mywaat © Annuler
| Note ~ || Famille | | Nouveau
MWAAT MyWAAT Ouvrir
L Navigation
MyWAAT

WWW)AAT S
. ! AAT = A vehicul
(2] WAAT SAS @ Navigation o uto etvenicules

12
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\
@ ) :Création d’un compte avec un numéro de téléphone (préconisé)

& <

= Inscrivez-vous avec Nous vous avons

»V /\ AT votre numéro de envoyé un code de £
/ - ”- Bienvenue téléphone vérification. Weldt el

Saisissez le code a 4 chiffres que nous vous

Créer votre compte Salsissez votre numéro de téléphone ci avons envoyé au +33 756022176

dessous ou choisissez une autre méthode

pour vous Inserire 0.00 eur

Sélectionnez votre pays pour que nous
puissions vous proposer la meilleure

expérience possible,
+33 v
France ¥ ‘ J'accepte Conditions d'utilisation et
la Politique de confidentialité X X X X O Démarrer §
Vient de Messages T Apprenes i utiliser MyWAAT
2164
Créer un compte Continuer Continuer 1 9 3
asc oEr
Mes voitures Voir plus
- 5 6
Connexion . ami KL MNO ,
Jal déja un compte + Ajouter une voiture
7 8 9
‘ G r PARS Tuv wxXvzr
0 & @ & il
carte Bornes  Statistiques

Renseignez votre numéro de téléphone (par ex 06 11 22 33 44), un SMS avec un code de
vérification a 4 chiffres vous sera envoyeé. Saisissez le dans 'application MyWaat.
13
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Cliquez sur Créer
un compte

WIAAT

Créer un compte

Connexion

ou : Création d’'un compte avec une adresse mail 1/2

Cliquez sur
Continuer

&

Bienvenue .
Créer votre compte

Sélectionnez votre pays pour que nous
puissions vous proposer la meilleure
expérience possible.

France

X

NORD DE FRANCE

Renseignez une adresse mail et un mot de passe.
Cochez I'acception des conditions d’utilisation

puis cliquez sur continuer

Inscrivez-vous avec votre
e-mail

& E-mail [0 Téléphone

Votre adresse e-mail

pauline.melbuch@gmail.com

Choisissez un mot de passe ©

Pour plus de sécurité, votre mot de passe doit inclure 8
caractéres minimum, une lettre minuscule, une lettre
majuscule, un chiffre et un caractére spécial

J'accepte Conditions d’utilisation et
1 iti entialité

Continuer

X

Un e-mail vous attend
dans votre boite de
réception.

Pour continuer, veuillez confirmer votre
adresse e-mail en cliguant sur le bouton
dans le message que nous venons de vous
envoyer 3  xwoooox@gmail.com

Actualiser

Ouvrir e-mail

14
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ou : Création d’'un compte avec une adresse mail 2/2
Rendez vous sur votre boite mail pour ouvrir le message de Mywaat
© MyWaat mar. 03/12/2024 11:00 Vérifiez votre adresse e-mail
Vérifiez vatre adresse e-mail :
Cliquez sur le lien de confirmation \(érgig:8<12lj79 le cgde clie coAnfirmation
d'inscription (« Vérifier 'e-mail ») (ici 904827) est bien le méme que
dans I'e-mail puis cliquez sur Envoyer.

LA RECHARGE PRISE EN MAIN

Verifiez votre adresse e-mail

Weuillez vérifier votre adresse e-mail pour démarrer.

Entrez le code suivant : 904827 _

ou cliquez sur le bouton suivant :

Veérifier I'e-mail Saisir le code de vérification

5'il ne s'agit pas de vous, veuillez ignorer cet e-mail. e

X

NORD DE FRANCE

Votre inscription est terminée.

LA RECHARGE PRISE EN MAIN

Veérification réussie !

Vous avez verifié avec succés votre adresse e-mail

Atinue

15



3: Ajout des bornes du parking quartz 1/3

WSEM,
o® L
e

Vous devez demander a rejoindre le groupe sci-quar-7251 :

2 Groupes k S
Cliquez sur Groupes pour
L - )
demander a rejoindre un groupe. O Messages >
CJ Notifications 0 >
>

4, Historique des recharges

Si le menu ci-contre n’apparait pas

directement, cliquer sur moi en
bas a droite.
i o {S% Paramétres >
k 69 Support >
>

Larte

[>» Déconnexion

X

NORD DE FRANCE

Groupes
Un Groupe contient des bornes et des
membres qui y ont accés. Vous aurez

toujours un Groupe personnel par défaut

dans le cadre de votre compte.

Titulaire

Groupe personnel
Aucune borne de recharge

2 1 membre
0,00 EUR

Solde du Wallet

Seul votre groupe personnel apparait

pour le moment, il faut ajouter le
groupe des bornes de Quartz.
Cliquez sur « Créer ou rejoindre un

groupe »
16
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Ajout des bornes du parking quartz 2/3

Entrez le nom du groupe (sci-quar-7251) et vos nom / prénom.

w TEL4BB 4G 06:58 7=

Saisissez le code d'accés pour rejaindre le

Groupe.

Bornes Groupes

Code d'accés au Groupe

sci-quar-7251 ‘

Ajouter une note (facultatif) '
Pech Melbuch l ‘ *

Demander I'accés
Mes Groupes

Accédez aux bornes de recharge de votre
copropriété ou entreprise en rejoignant un

Groupe

Rejoindre ou créer un Groupe

En attente

I = |
: ] @ Un administrateur de Groupe va

1@ a ‘g’ espace w bientét traiter votre demande

X

NORD DE FRANCE

Votre adhésion est auto validée
rapidement pour l'utilisation des

10 bornes.
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- En cliquant sur Moi (en bas a droite)

puis Groupes :

©

Carte

Le groupe SCI QUARTZ
EUROPE_LA MADELINE doit apparaitre.
» 2 5 Membres

Ajout des bornes du parking quartz 3/3

fatistiquas

Avant d’utiliser les bornes, merci de vérifier votre enrblement :

0 Groupes
Un Groupe contient des bornes et des

m~
Mol
membres qui y ont accés. Vous aurez
toujours un Groupe personnel par défaut

dans le cadre de votre compte.

Titulaire

Groupe personnel
Aucune borne de recharge

22 1 membre
Solde du Wallet 0,00 EUR

Membre

SCIQUARTZ EUROPE_LA ...
12 bornes

En cliquant dessus, vous voyez les bornes

et leurs disponibilités.

&-

X

NORD DE FRANCE

® % O mBICINs7%

11:16 @2
i

SCIQUARTZ

EUROPE_LA
MADELEINE

Code d’accés: sci-quar-5458

ID du Groupe: 897309

Bornes de recharge du Groupe
17036_PX_SCI QUARTZ EUROPE_LA...
@ Disponible

@® Allée Vauban 36

16942_PX_SCI QUARTZ EUROPE_LA...
@ Disponible

@© Allée Vauban 36

17037_PX_SCI QUARTZ EUROPE_LA ...
® Disponible

@© Allée Vauban 36

17012_PX_SCI QUARTZ EUROPE_LA ...
@ Disponible

@© Allée Vauban 36
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Utilisation des bornes

19



~@ 1 :Premiére utilisation : Ajouter une méthode de paiement -~

NSEN,
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Le paiement des recharges s’effectue via I'application mobile soit au travers d’un portefeuille électronique, soit par carte bancaire.

ATTENTION : Pour payer avec le portefeuille électronique, appelé Wallet, vous devez disposer d’un solde d’au moins 20€.

Cliquez sur « Gérer vos Puis « Ajouter un moyen Saisissez vos informations de carte Votre CB est reliée a votre
moyens de paiement » de paiement » bancaire. Une authentification (sur compte Waat.
e I'application MaBanque) sera
< demandée. Personnel
Wallets et paiements Personnel

AjOUter u n moyen de . \/Woaulle:oplje\::jzziilser votre Wallet
ﬁ Personnel > *a Vwoa:le;:ue\:eszozzfilservotre Wallet paiement *

personnel pour payer les recharges et
configurer votre carte de recharge.
A i personnel pour payer les recharges et Tous les fonds recus seront ajoutés au
erer vos moyens de pailemen
configurer votre carte de recharge. solde de votre Wallet. En savoir plus
Tous les fonds recus seront ajoutés au

solde de votre Wallet. En savoir plus weee  1234123412341234 MM/YY
Remplir le Wallet
Remplir le Wallet Titulaire de la carte

Le nom sur la carte

k Moyens de paiement
MOyens de paiement Ajoutez votre carte pour payer
Ajoutez votre carte pour payer directement a un point de recharge ou
directement a un point de recharge ou utilisez-la pour recharger votre Wallet.
utilisez-la pour recharger votre Wallet.
Y '3
ee e 1234

Nous utilisons Stripe comme fournisseur tiers de
S . . 4/2026 @
Ajouter un moyen de paiement paiement par carte de crédit pour traiter les MELBUCH
paiements.
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2 : Alimenter son Wallet

L'un des deux modes de paiement possibles est le Wallet Waat. Pour I'utiliser, il faut le charger.

Cliquez sur « Remplir le

Wallet»

Personnel

Wallet personnel

o Vous pouvez utiliser votre Wallet

personnel pour payer les recharges et

configurer votre carte de recharge.

Tous les fonds recus seront ajoutés au

solde de votre Wallet. En savoir plus

Remplir le Wallet

Moyens de paiement

Ajoutez votre carte pour payer

X

directement a un point de recharge ou
utilisez-la pour recharger votre Wallet.

eeee 1234

4/2026
MELBUCH

| O
W

Saisissez un montant :
Minimum 10€ par rechargement
Toujours avoir un solde minimum de 20€
Puis cliquez sur Recharger

Recharge
Recharger

Rechargez instantanément votre Wallet
avec le moyen de paiement de votre
choix.

Montant
.

Sélectionnez un moyen de paiement

EUR

@ MELBUCH ****1234 >

Recharger k

X

NORD DE FRANCE

Votre Wallet est alimenté.

Wallet personnel

Wallet personnel

30.00 eur

Moyens de paiement

Vos cartes ne sont pas liées au Groupe, mais
vous pouvez les utiliser pour faire des
dépots sur le Wallet du Groupe.

Ajouter un moyen de paiement

VA |



3 : Charger son véhicule 1/3

Lancez 'application portable MyWaat et cliquez sur Bornes

Dans le groupe sci-quar-7251 vous voyez I'ensemble des bornes.

Sur I'écran de la borne, voir sur son capot, son identifiant apparait avec
un numeéro a 5 chiffres (ici 16807), ce numéro est le méme que sur

I'application.

Cliquez sur la borne que vous voulez utiliser. (ici la 16807)

mmm) 16807 _PX_SCI QUARTZ EUROPE_LA .x
© Allée Vauban 36 ® Disponible
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7
© 3 © mmeo

Charger son véhicule 2/3

Vérifiez ou sélectionnez le moyen de paiement :
- Soit la carte bancaire (comme dans I'exemple ci-

contre)
Soit en sélectionnant le Wallet

Pour choisir entre CB et Wallet, cliquez sur le signe
« > » a droite du moyen de paiement pré sélectionné.

1426 »ooD$

&+ 16807 _PX_SCIQUARTZE...

Exploitation et prix par

WAAT Tertiaire: SCI QUARTZ EUROPE LA
MADELEINE

0.28 EUR/kWh

Prix fixe

P
12 kWh

© Quantité de recharge
Vous ne payez que pour votre utilisation

reelle

Payer par carte

®  MELBUCH 1234

X

NORD DE FRANCE

4,00 EUR

%

C’est également ici qu’apparait la tarification, a savoir

0,28€ par KWh.

Glisser pour démarrer




X

;: 7 V 4 ®
g Charger son véhicule 3/3
Aprés avoir cliqué sur « > », vous pouvez Branchez votre cable a la borne puis a votre
sélectionner votre moyen du paiement : veéhicule, ensuite lancez la recharge depuis
Choisissez ici entre la CB ou le Wallet (crédité I'application MyWaat.

de 30€ dans I'exemple ci-dessous).

Point d’attention : Comme sur la plupart des
RAPPEL : votre solde Wallet doit étre d’au bornes, ceci va verrouiller votre cable de
moins 20€ pour étre utilisé. recharge pour éviter tout vol. L'impossibilité de

verrouiller votre cable peut empécher la charge.
Sélectionnez un moyen de

paiement
Gil démarrer
Google Pay sl
MELBUCH
. weex 1234 v/

Personal — ]j

5 Solde : 30,00 EUR

La recharge démarre. 24
Ajouter un moyen de paiement
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¥

@

13:36

. Arnoud de toeye

Wbt pai i |

0,00 eur

y  Démarrer 3
T Appreces aubiliver MyWART

Mes voitures %ﬂuﬂm

# Ao lef uné voitere

Arnaud de tasye

) masmages LA ]
7 Motfications & 3
& Historgue des rechargas >
& Parometres >
63 Support % ¥
[+ Décomnasian >
Parrainoges
#  Utiliser un code »
0] & il
Earte Bzermy i

1535 il 55 EE

o
y

+.

MNotifications

Rectharge tesminde
La recharge et terminds sur
WAATSCHEY DEMD,

e, 1536

Vous avaz dtd accepté dans

FHoADE _RUMNGES_MIAPMI

Wotre demands pour rejoindre
ICADE_RUNGIS MIAMIE 2 &€ acceptée.

1 die. 15280

Wious aveg dbd acceptd dans
HCADE_RUNGES_MIAMI_BANSARD
Votre demande pour rejoindre
ICADE_RUNGIS MIAMI_BANSARD aété
ACCRDIER

Thdie, 13823

Wous avez 418 acceptd dans
FCADE_RUNGES_MIAMI_ABBOTT
Wotre demands pour rejoindre
ICHDE_RUNGES_MEAMI_ABBOTT & &té
wEupti,

i 341404

Mous over dd invitd o rejoindre
ICADE_RUMGIS_MIAMI_PERSONNEL
Arnowd De tawes vous a invite @ rojoinddre
ICADE_RUNGES MEAMI_PERSOHNEL,

13357

% .

Parameétres de
notification

Activer s notifications
push

Types

Massage diract
Demande do chas
Messapes du char

Demarrage de laborne de
recharge

Rechargs on cours blabame
Berme de racharge srdli
Borme de recharge terminég

Translert de Graupa de la borne
de recharge

Translert de proprigté de la borme
o pethargn

wil B EXY

R
@  Activer les notifications (recommandé)

Alertes instantondes

Las nedifications push veus permetiont de
SO COMIMENT & POSEE VOLFe FEcharge.
wous pouver les desactiver faciiement dans
hes paramitres,

\Kiom merci

oA

I
NORD DE FRANCE

Autoriser-vous
« MyWAAT » & vous envayer
des nafifications 7
L ustifictewrrs goim) vent |nedurs s
abirbs, dus Soris ¢f des pastila
igiings, Vous powwer ks configwer
dars Rbglages

Rofuser ARG
Alartes instontané: '
Les netitications push vous permationt de

ST COMMAENT &8 passe voire recharge.
Wous pouves les desactiver facilement dans
= parametres.

Ihean mearck

L'application MyWaat vous permet d'étre notifié :
Lorsque votre charge est terminée, afin de déplacer votre véhicule
En cas de réservation, dés qu’une borne se libére

25
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Optionnel : demander un badge 1/4

&
&
&
x
w
o}
z
)

2

14:07 il o O 1407 ¥ ol 56 [T 1407 ¥ T o & 1307 ¥ «al 8 X
g oK & aide-particulior.waat.dr 4 & oK i aido-particullerwaat.fr .4 & O & alde-particuller.waat.ir .0
o e P o
Support WAAT (W)aAT (W)AAT =
Q' Massages L. e b A
Enwoy
U refeens ’ ’ Comme nt VAAT (LUtllisateni] ¥ Eirsayes ime diemmd
4 Mistarique des recharges > 5 = pOUVOﬂS'nOUS
& vous aider 3 Envoyer une
&} Porométres >
décarboner la demande
63 support > Contacter le support ~
% D!anEte F4 i | Remplir les champs
[+ Deconnexion > jm) ELS:;I::EF ot e S > Sui\.l'al'l‘ts :
Recherchez les réponses aux
—— G s b questions courantes e
#  Lnificer un code > -
'\_ ‘, Prénam
© & 1 ] @ < [ ;

Le badge est un moyen simple et rapide d’utiliser les bornes. La demande se fait directement aupres du

gestionnaire, Waat, pour un montant de 10€
26
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14:07 4
@ aide-particulier.waat.fr

Prénom
Téléphone

Quel type de super héro de I'écologie étes-
vous 7

Sujet
Description
Saisi détails de vot nande. Un membre

le notre équipe d'assistz épondra dans les plus

brefs délais

il 56 @)

Optionnel : demander un badge 2/4

14:08 7 wil 56 G

OK @ aide-particulier.waat.fr AA

Prénom

Téléphone

Quel type de super héro de I'écologie étes-

vous 7

Je souhaite acheter une borne WAAT et décarboner
la planéte

Super héros de la décarbonation, |'al déja une
borne WAAT

Sujet

Description

14:08 4 all 56 &)

& aide-particulier.waat.fr

Quel type de super héro de I'écologie &tes-

?.s
vous ? &

Super héros de la décarbonation, j'ai déja . x

Comment peut-on vous aider ?

Je souhaite gérer mon abonnement

Je souhaite gérer ma consommation »
Jiai besoin d'équipements supplémentaires »
Je souhaite signaler un incident b

la_cnuhaita. an eavnic plue crr 1a maintanance doma.

Description

votre 2, Un membre

sistance répondra dans les plus

brefs délais

Adresse

13:08 7
& aide-particulier.waat.fr

Quel type de super héro de I'écologie étes-

2.4
vous ? &

Super héros de la décarbonation, j'ai déja . x

Comment peut-on vous aider ?

Jai besoin d'un badge
J'ai besoin d'un cble de recharge

Description

brefs délais.

Adresse

Ouelle est I'adr#s5€ OU DA

will 56 G

oA

I
NORD DE FRANCE

Indiquez le nombre de
badges que vous souhaitez
commander

14:09 4 il 56 &) 14:09 94 il 56 IGE)
@ aide-particulier.waat.fr @ aide-particulier.waat.fr
Description Adriin
Bonjour jai besoin de vous commander X
badges.
‘ Quelle est ment?

>, Un membre

adans les plus

Nom du gestionnaire d'immeuble (valeur

facultative)
Adresse
Piéces jointes {valeur facultative)
Ajoutez un fichier ou faites glisser les
Quelle est I'adresse du bitiment fichiers ici

Nom du gestionnaire d'immeuble (valeur
facultative)

Piéces jointes (valeur facultative)

Ajoutez un fichier ou faites glisser les
fichiers ici




oA

‘a

G- S,

emander un badge 3/4

o ami

&

eNSENG,

Q
e
]
=,
o

S

S

o

Approchez le :.m-

badge de votre
Carte de recharge

smartphone détectée
5 14:26 G
MWallet personnel el
Arnaud Melbuch
+3 R0
Wallet personne| Laearte e Fihiigu & b i s v
Wallet personnel
Mouens de paiement D Prét & scanner o i e

Vios cartes ne sont pas fides au Groupe. mais '8\0

7 les utiliser powr faire des
0'00 EUR NOLS POUVeT 2 s 8
dépdts sur le Wallet du Groupe, ?’

Y

Sl ch 0 TR A 04 e
dre esechone

Plaat wol

O Démarrer > Ajouter un maven de paiement
= hpprenss i utiliser W AAT P e T 4. R Al
Qe 2 ¢
Mas voituras Vair pl Cartes de recharge (RFID) Cartes de recharge Erires e nuindro de la
Ajoutez votre carte de recharge sans carte

+ Ajouter une voiture

@ ‘b ih

Corte Bornes Sratetiques

contact

oy e vanpal cane a0 14 targs

e urrdre de e carte enl gt de 6, 34
ii 30 rararthes ol el ghedealament
ampeinia e 15 sartn

e pm 2w
Craugn peinmel cxite e ey 1

Ay Inom-@
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Créez un code d’acces
pour les paiements
avec Wallet

Paur plus de sécurité, le code d'accés sera
demandé chague fois que vous paierez
avee un Wallet Monta,

Nous vous avons
envoyé un code de
vérification.

Saisissez le code a 4 chiffres gue nous
Vous avons envoye au + 33 00000000

é.

Répétez le code
d’acces

Répéter le code d'accés & 4 chiffres

Description générée automatiguement

Une image contenant texte, capture d'écran, nombre, Police . . - .

Enregistrer le code d'occis

g B .

=S
(e T o = SRR B % ]
=]

Optionnel : demander un badge 4/4

&

OK

oA

I
NORD DE FRANCE

(\}(dllet personnel

Wallot personnal

Moyens de paiement

‘Vos cartes ne sant pas liees au Groupe, mais
vous pouvez les utiliser pour faire des
dépats sur le Wallet du Groupe,

Ajouter un moyen de pajement

Cartes de recharge (RFID)

Ajoutez votre carte de recharge sans

contact

Groupe personnel carte
de recharge 1 T

Votre badge a bien été ajoute

29



